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KIBERNETINIO SUKCIAVIMO DRAUDIMO TAISYKLES NR. KKR26

(Patvirtinta 2026 m. spalio 6 d. Compensa Vienna Insurance Group ADB Latvijos filialo valdybos posedyje; galioja nuo 2026 m. spalio 8 d.)

1. Savokuy apibréztys

1.1. DRAUDEJAS - asmuo, sudares Draudimo sutartj savo arba
kito asmens naudai.

1.2. APDRAUSTASIS - Draudimo liudijime nurodytas asmuo,
kurio naudai sudaryta Draudimo sutartis ir kuris turi draudimo
interesa.

1.3. DRAUDIMO LAIKOTARPIS - Draudimo sutarties galiojimo
laikotarpis, uz kuri mokama Draudimo jmoka ir galioja
Draudimo apsauga.

1.4. DRAUDZIAMASIS IVYKIS - staigus ir i anksto nenumatytas
su apdraustomis rizikomis susijes jvykis, jvykes nepriklausomai
nuo Apdraustojo valios, kuriam jvykus pagal Draudimo
sutarties salygas mokama draudimo iSmoka.

1.5. DRAUDIKAS - Compensa Vienna Insurance Group ADB
Latvijos filialas, registracijos numeris 40103942087, adresas:
Vienibas gatve 87H, Ryga, LV-1004. Draudikas turi teise teikti
paslaugas Latvijoje, Lietuvoje ir Estijoje, vadovaudamasis
laisves teikti paslaugas (FOS - Freedom of Services) principu ir
laikydamasis Latvijos Respublikos draudimo ir perdraudimo
platinimo jstatyme nustatytos tvarkos.

1.6. DRAUDIMO SUMA - Draudimo sutartyje nustatyta ir
Draudimo liudijime nurodyta didziausia bendra draudimo
iSmoky suma, iSmokétina per Draudimo laikotarpj. Draudimo
suma per Draudimo laikotarpj mazinama iSmokéty draudimo
iSmoky suma.

1.7. ISSKAITA - Draudimo sutartyje nustatyta pinigy suma, kuri
kiekvieno Draudziamojo jvykio atveju yra Draudéjo dengiama
nuostoliy dalis.

1.8. APDRAUSTOJI KOMPIUTERINE SISTEMA - Apdraustajam
priklausantys arba naudotis perduoti elekfroniniai jrenginiai,
pavyzdziui, kompiuteris, iSmanusis telefonas ar iSmanusis
frenginys, jy programine jranga ir kiti su jais susije jrenginiai,
kuriuos Apdraustasis naudoja asmeniniais tikslais.

1.9. TRECIASIS ASMUO - bet kuris fizinis ar juridinis asmuo, kuris
néra Draudikas, Draudéjas, Apdraustasis ar su jais glaudziai
susijes asmuo (asmuo, gyvenantis tame paciame namy tkyje
su kuriuo nors iS minéty asmenu, jo sutuoktinis arba giminaitis
iki antfrojo giminystés laipsnio).

2. Draudimo objektas ir teritorija

2.1. Draudimo objektas yra Apdraustojo turfiniai interesai,

susije su del kibernetinés atakos patirtais nuostoliais, jskaitant:
2.1.1. Apdraustojo kompiuteriniy sistemy sugadinima arba
sunaikinima;
2.1.2. Apdraustojo kompiuteringje sistemoje esanciy
duomeny sugadinimg arba praradima;

2.1.3. Apdraustojo civiline atsakomybe tretiesiems
asmenims.

2.2. Draudimo apsaugos teritorija nurodyta Draudimo
liudijime.
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3. Draudimo suma, verté ir iSskaita

3.1. Draudimo suma nustatoma Draudimo sutarties Saliy
susitarimu ir nurodoma Draudimo sutartyje.

3.2. Draudziamo turto verte sudarydamas Draudimo sutartj
nustato Draudéjas. Draudéjas atsako uz pateiktos informacijos
apie turto verte teisinguma, kad blty iSvengta nepakankamo
arba per didelio draudimo.

3.3. Draudikui iSmokéjus dalj Draudimo sumos kaip draudimo
iSmoka, Draudimo apsauga likusiai Draudimo sumai galioja iki
Sutarties fermino pabaigos. ISmokéjus visg Draudimo suma,
Draudimo sutartis del tos rizikos pasibaigia.

3.4. ISskaita yra Draudéjo dengiama ir neatlyginama nuostoliy
dalis. ISskaitos dydis ir taikymo tvarka nustatomi Draudimo
sutartyje.

4. Apdraustos rizikos
4.1. Draudimo apsauga galioja tik foms rizikoms, kurios aiskiai
nurodytos Draudimo sutartyje. Draudimo apsauga gali apimtfi
Sias kibernetines rizikas:
4.1.1. Kibernetinés atakos. Draudimas atlygina dél
kibernetinés atakos, jskaitant piktavaliSkus veiksmus ar
kenkimo programinés jrangos poveikj, patirtus nuostolius.
Atlyginamos:
a) sugadinty arba prarasty duomeny Zalos prevencijos ir
atkarimo islaidos;
b) IT sistemy ir kompiuterinés jrangos atkarimo islaidos;
c) kenkegjisSkos programinés jrangos pasalinimo islaidos;
d) pagristos eksperty ir kriziy valdymo islaidos;
e) butinos papildomos nuostoliy mazinimo islaidos.
4.1.2. Kompiuterinis suk¢iavimas. Draudimas atlygina
tiesioginius finansinius nuostolius, patirtus dél sukciavimo
veiksmy naudojant informacines technologijas arba
elektfroninius rysius. Atlyginami:
a) nuostoliai del neteisety mokeéjimy arba prieigos;
b) nuostoliai dél socialinés inzinerijos arba apgaulingy
nurodymu;
c) pagrjstos su incidento tyrimu susijusios iSlaidos.
4.1.3. Duomenuy saugumo pazeidimas (civilinés
atsakomybés draudimas). Draudimas atlygina nuostolius,
kuriuos Apdraustasis, btidamas civilinés atsakomybeés
subjektu, padare tretiesiems asmenims dél kibernetinés
atakos sukelto duomeny saugumo pazeidimo. Atlyginami:
a) freciyjy asmeny turtiniai nuostoliai;
b) neturtiné zala (jeigu numatyta Sutartyje);
c) teisinés gynybos ir bylinéjimosi islaidos.
4.2. Pagal Draudimo sutartj gali bati suteikta papildoma
Draudimo apsauga veiklos nutrakimo nuostoliams, jeigu tai
konkreciai nurodyta Draudimo sutartyje.
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4.2.1. Si Draudimo apsauga galioja tik tais atvejais, kai
veiklos nutrukima tiesiogiai sukélé apdrausta kibernetiné
rizika.

4.2.2. Veiklos nutriikimas — visiSkas arba dalinis Draudéjo
veiklos sustabdymas, dél kurio patiriami finansiniai
nuostoliai.

4.2.3. Jeigu si rizika apdrausta, atlyginami Sie nuostoliai:
a) Bendrasis pelnas;

Draudimas atlygina bendrojo pelno sumazéjima, kurio
Draudejas nebuty patyres, jeigu veikla nebaty nutrdkusi.
Apskaiciuojama remiantis laikotarpio iki Draudziamojo jvykio
finansiniais duomenimis.

b) Pastoviosios iSlaidos;
Draudimas atlygina pastovigsias islaidas, kurias Draudéjas
privalo apmoketi nepriklausomai nuo veiklos nutrtkimo. Jos
gali apimti darbo uzmokestj ir mokescius, nuomos bei
priezidros iSlaidas, lizingo ir paskoly jmokas bei kitas testines
iSlaidas.

c) Nuomos pajamos;
Draudimas atflygina nuomos pajamy praradima, kai del
veiklos nutrikimo nejmanoma gauti pajamy is turto nuomos.

d) Papildomos islaidos;
Draudimas atlygina pagristas ir batinas papildomas iSlaidas,
patirtas siekiant sumazinti nuostolius ir kuo greiciau atkurti
veikla. Jos gali apimti laikiny patalpy ar jrangos nuoma,
alternatyviy sprendimy uztikrinima, kriziy valdymo ir kriziy
komunikacijos iSlaidas, jskaitant komunikacijos paslaugy

teikéjy iSlaidas, skirtas zalai reputacijai apriboti arba sumazinti.

5. Draudziamasis jvykis
5.1. Duomenuy sugadinimas

5.1.1. Draudziamuoju jvykiu laikomas tiesiogiai dél
piktavalisky veiksmy arba kenkimo programinés jrangos
sugadinty duomeny Draudeéjo T sistemose atvejis.

5.1.2. Keli tarpusavyje susije jvykiai, jvyke per 30
kalendoriniy dieny, laikomi vienu Draudziamuoju jvykiu.

5.1.3. Jeigu atitinkama rizika jtraukta | Draudimo apsaugos
apimtj ir nurodyta Draudimo sutartyje, atlyginamos:

a) duomeny atklrimo islaidos;

b) kenkimo programinés jrangos pasalinimo islaidos;
¢) kriziy valdymo islaidos;

d) eksperty islaidos;

e) batinos papildomos IT islaidos nuostoliams sumazinti.

5.2. Kompiuterinés jrangos sugadinimas arba sunaikinimas
5.2.1. Draudziamuoju jvykiu laikomas tiesiogiai dél
piktavalisky veiksmy arba kenkimo programinés jrangos
sugadintos arba sunaikintos kompiuterinés jrangos atvejis.

5.2.2. Keli jvykiai, jvyke per 30 kalendoriniy dieny, laikomi
vienu Draudziamuoju jvykiu.

5.2.3. Jeigu atitinkama rizika jtraukta | Draudimo apsaugos
apimtj ir nurodyta Draudimo sutartyje, atlyginamos:

a) kompiuterinés jrangos remonto arba pakeitimo islaidos;
b) kenkéjisky programy Salinimo islaidos;

¢) kriziy valdymo islaidos;

d) eksperty islaidos;

e) papildomos IT islaidos;

f) prieigos kontrolés sistemos atklrimo islaidos.

5.3. Duomenuy saugumo pazeidimas (civilinés atsakomybés
draudimas)

Draudimas apima Draudéjo civiline atsakomybe uz tretiesiems
asmenims padarytus nuostolius deél kibernetinés atakos sukelto
duomeny saugumo pazeidimo.

5.3.1. Jeigu atitinkama rizika jtfraukta | Draudimo apsaugos
apimtj ir nurodyta Draudimo sutartyje, atlyginami:

a) freciyjy asmeny turtiniai nuostoliai;

b) neturtiné Zala (jeigu numatyta Sutartyje);
c) teisinés gynybos ir bylinéjimosi islaidos.
5.3.2. Nuostoliy vertinimas:

a) Draudikas jvertina reikalavima po to, kai nukentéjes
asmuo pateikia rasytinj reikalavimg, nurodydamas jo
pagrinda ir dydij;

b) Draudikas turi teise Apdraustojo vardu derétis su
treciaisiais asmenimis ir dalyvauti reguliuojant reikalavima.

6. ISimtys
6.1. Neatlyginami nuostoliai, atsirade dél kity jvykiy, o ne dél
Draudimo sutartyje nurodyty apdrausty riziky.

6.2. Neatlyginami nuostoliai, atsirade dél iSorés paslaugy
sutrikimuy, jskaitant elektros energijos tiekimo, interneto ar
telekomunikacijy paslaugy nutrakima ar veikimo sutrikimus,
iSskyrus atvejus, kai tokius sutrikimus tiesiogiai sukélé apdrausta
rizika.

6.3. Neatlyginami nuostoliai, atsirade naudojant piratine,
nelicencijuotg arba nesilaikant naudojimo salygy naudojama
programine jranga.

6.4. Neatlyginami nuostoliai, kuriuos sukele Draudéjo ar su juo
susijusiy asmeny veiksmai, iSskyrus atvejus, kai tokie veiksmai
laikytini iSorine neteiséta kibernetine ataka.

6.5. Neatlyginami nuostoliai, atsirade del intelektinés
nuosavybeés teisiy pazeidimo, jskaitant neteisétg naudojima,
platinima arba vagyste.

6.6. Neatlyginami nuostoliai, atsirade uz Draudimo sutartyje
nurodytos teritorijos riby, iSskyrus atvejus, kai Sutartyje
nustatyta kitaip.

6.7. Neatlyginami nuostoliai, afsirade dél sistemy defekty,
konfiguravimo arba programavimo klaidu, jeigu jie nera
tiesiogiai susije su apdrausta kibernetine rizika.

6.8. Neatlyginami nuostoliai, afsirade dél jrangos ar sistemy
nusidéveéjimo, laipsnisko veikimo pablogéjimo arba senéjimo.
6.9. Neatlyginamos ispirkos ar kitos su kibernetiniu turto
prievartavimu susijusios iSmokos, iSskyrus atvejus, kai fokia rizika
konkreciai apdrausta.

6.10. Neatlyginami dél Zzmogaus klaidos atsirade nuostoliai,
jeigu jie néra tiesiogiai susije su apdrausta kibernetine rizika.
6.11. Neatlyginami nuostoliai, atsirade del esminiy
informaciniy sistemy saugumo reikalavimy nesilaikymo, jeigu
toks nesilaikymas yra tiesiogiai priezastiniu rysiu susijes su
nuostoliy atsiradimu.

6.12. Papildomos civilinés atsakomybés draudimo iSimtys:

6.12.1. Neatlyginami nuostoliai, susije su asmens kuno
suzalojimu, mirtimi, neturtine Zala arba turto sugadinimui.

6.12.2. Neatlyginami viesosios teisés reglamentuojami
finansiniai jsipareigojimai, jskaitant baudas, netesybas,
mokestines prievoles, administracines arba baudziamasias
sankcijas.

6.12.3. Neatlyginama nuostoliy dalis, kylanti vien tik i$
sutartiniy jsipareigojimy ir virsijanti teisés aktuose nustatyta
civiline aftsakomybe.
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6.12.4. Neatlyginami nuostoliai, apie kuriuos Draudeéjas
zinojo arba, veikdamas pakankamai ripestingai, turéjo
zinoti Draudimo sutarties sudarymo metu.

6.13. Bendrosios iSimtys:

6.13.1. Neatlyginami nuostoliai, atsirade deél karo, terorizmo,
masiniy neramumy ar panasiy jvykiy, iSskyrus atvejus, kai
kibernetiné ataka yra aiskiai apdrausta.

6.13.2. Neatlyginami nuostoliai, susije su bet kokiy pagal
taikomus teises aktus nustatyty sankcijy, draudimy ar
apribojimy pazeidimu.

6.13.3. Neatlyginami nuostoliai, tiesiogiai ar netiesiogiai
atsirade dél masinio ar sisteminio kibernetinio incidento,
asmens duomeny saugumo pazeidimo, neteisétos
prieigos, saugumo pazeidimo arba Treciojo asmens,
iskaitant prekybininkg, skaitmenine platforma, mokéjimo
paslaugy teikejg, automobiliy stovéjimo paslaugy teikéja
ar kitg komerciniy paslaugy teikeja, informaciniy sistemy
pazeidimo, jeigu atitinkamas jvykis vienu metu arba dél
tarpusavyje susijusiy jvykiy masiskai paveikia arba gali
paveikti kelis Apdraustuosius. Si isimtis taikoma
nepriklausomai nuo to, ar Treciasis asmuo saugojo arba
tvarke Apdraustojo duomenis, fapatybes nustatymo
duomenis, Mokéjimo kortelés duomenis ar kitg informacija ir
ar po atitinkamo incidento buvo atliktos apgaulingos
operacijos is Apdraustojo banko saskaitos, mokéjimo
korteles ar skaitmeninés piniginés.

7. Saliy teisés ir pareigos
7.1. Draudéjo pareigos:

7.1.1. pateikti Draudikui teisinga, iSsamig ir savalaike
informacija bei dokumentus ir jrodymus, batinus
Draudziamajam jvykiui, civilinei atsakomybei ir nuostoliy
dydziui jvertinti;

7.1.2. nedelsiant pranesti Draudikui apie galimg arba
ivykusj Draudziamajj jvykj, taip pat apie bet kokj su juo
susijusj teismo ar kitg procesa;

7.1.3. laikytis Draudiko nurodymy ir bendradarbiauti
vertinant bei reguliuojant nuostolius;

7.1.4. imtis pagristy ir batiny priemoniy nuostoliams iSvengti
arba sumazinti;

7.2. Draudéjo pareigos siekiant iSvengti rizikos:
7.2.1. uztikrinti tinkama informaciniy sistemy sauguma,
iskaitant ugniasienes ir antivirusinés programinés jrangos
naudojimag bei reguliary atnaujinima;
7.2.2. reguliariai kurti atsargines duomeny kopijas ir saugoti
jas atskirai nuo pagrindiniy sistemu;
7.2.3. informuoti ir mokyti jgaliotus naudotojus, turincius
prieiga prie Apdraustojo informaciniy sistemy ar duomeny,
iskaitant darbuotojus, iSorés paslaugy teikéjus ir kitus
igaliotus asmenis, apie kibernetinio saugumo reikalavimus;
7.2.4. pries atliekant mokéjimus patikrinti sandorio
pagristuma ir mokejimo duomeny teisinguma;
7.2.5. neatlikti mokéjimuy, jeigu jtariamas sukciavimas arba
nustatyta jtartina informacija, jskaitant jfarfinus mokejimo
duomenis.

7.3. Draudéjo pareigos jvykus Draudziamajam jvykiui:
7.3.1. pateikti pranesima kompetentingoms institucijoms
(pavyzdziui, policijai), jeigu tai pagristai bating;

7.3.2. jrodyti Draudziamojo jvykio fakty ir nuostoliy dydi;
7.3.3. pateikti visg buting informacijg ir dokumentus;

7.3.4. pranesti Draudikui, jeigu iSmokéjus draudimo iSmokag
nuostoliai visiSkai arba iS dalies susigrazinami.

7.4. Draudiko teisés ir pareigos:
7.4.1. jvertinti Draudziamajj jvykj ir jo atitiktj Draudimo
sutarciai;
7.4.2. prasyti papildomos informalcijos, dokumenty ir
paaiskinimy;
7.4.3. teikti nurodymus dél nuostoliy mazinimo ir incidento
valdymo;
7.4.4. prireikus pasitelkti ekspertus arba dalyvauti
reguliuojant reikalavimus su treciaisiais asmenimis;
7.4.5. priimti sprendima dél draudimo iSmokos ir jg iSmokéfi
Sutartyje nustatyta tvarka;
7.4.6. uztikrinti Draudéjo pateiktos informacijos
konfidencialumag.

7.5. Pareigy nevykdymo pasekmes:

Jeigu Draudéjas arba Apdraustasis nevykdo ar pazeidzia
Siame skyriuje nustatytas pareigas, Draudikas gali sumazinti
draudimo iSmoka arba atsisakyti jg mokéti pagal Draudimo
sutarties ir teisés akty nuostatas.

8. Veiksmai ivykus Draudziamajam jvykiui ir
draudimo ismokos nustatymas

8.1. Nustates Draudziamajj jvykj arba pagristai jj jtardamas,
Draudeéjas privalo nedelsdamas imtis visy jmanomy ir pagristy
priemoniy nuostoliams iSvengti arba sumazinti, jskaitant
prieigos prie sistemuy, sgskaity ar mokejimo priemoniy
apribojima.
8.2. Draudéjas privalo nedelsdamas, bet ne veéliau kaip per 3
(tris) dienas, pranesti Draudikui apie Draudziamajj jvyki.
8.3. Jeigu nuostoliai susije su kibernetiniu incidentu arba
kibernetiniu suk¢iavimu, Draudéjas, kai tai pagristai batina,
privalo:
a) pranesti kredito jstaigai;
b) Pranesti policijai;
c) pranesti Informacijos technologijy saugumo incidenty
prevencijos institucijai CERT.LV Latvijoje arba atitinkamos
valstybeés kompetentingai institucijai, jeigu nuostoliai patirti
uzsienyje.
8.4. Draudéjas privalo bendradarbiauti su Draudiku ir pateikti
visg Draudziomajam jvykiui jvertinti bating informacijg bei
dokumentus.
8.5. Draudikas jvertina Draudziamojo jvykio aplinkybes ir
nuostoliy dydj ir Siuo tikslu turi teise:
a) prasytiir rinkti informacijg bei dokumentus;
b) tiek, kiek butina, gauti prieigg prie informaciniy sistemu;
c) apzilreéti jvykio viety;
d) prasyti informacijos is treciyjy asmeny arba institucijy;
e) dokumentuoti aplinkybes (jskaitant nuotraukomis,
vaizdo ar garso jrasais).
8.6. Draudikas gali pasitelkti ekspertus arba kitus
kompetentingus asmenis. Susijusios iSlaidos kartu su draudimo
iSmoka negdali virsyti Draudimo sutartyje nurodytos Draudimo
SUMOS.
8.7. Draudikas priima sprendima dél draudimo iSmokos
mokéjimo per 30 (trisdesimt) dieny nuo visy butiny dokumenty
gavimo dienos.
8.8. Jeigu ismokeéjus draudimo iSmoka Draudeéjas visiskai arba
iS dalies susigrazina nuostolius is tfreciujy asmeny, jis privalo
grazinti Draudikui atitinkama gautos draudimo iSmokos dalj.
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9. Draudimo iSmoka, jos apskaiciavimas ir
mokéjimas

9.1. Draudikas moka draudimo iSmoka, jeigu jvyko
Draudziamasis jvykis, netaikomos iSimtys ir Draudéjas jvykdé
Draudimo sutarties sglygas.

9.2. Draudimo iSmoka nustatoma remiantis:

a) faktiskai patirtais, dokumentais pagristais ir jrodomais
nuostoliais;

b) Draudimo sutarties salygomis;
¢) Draudimo suma ir taikoma ISskaital.

9.3. Draudimo iSmoka mokama nevirsijant Draudimo sutartyje
nustatytos Draudimo sumos.

9.4. Apskaiciuojant draudimo iSmoka:
a) atfsizvelgioma tik | tuos nuostolius, kurie tiesioginiu
priezastiniu rysiu susije su apdrausta rizika ir pagal
Draudimo sutartj pripazjstami Draudziamuoju jvykiu;
b) iS draudimo iSmokos atimama Sutartyje nustatyta
ISskaita;

¢) neatlyginamos islaidos, kuriy neapima Draudimo
apsauga.
9.5. Draudikas iSmoka draudimo iSmokg per 30 (trisdesimt)
dieny nuo visy butiny dokumenty gavimo ir sprendimo
priemimo dienos.

9.6. Draudikas turi teise sumazinti draudimo iSmokg arba
atsisakyti ja moketi, jeigu:

a) Draudejas nesilaike Draudimo sutarties salygu;

b) pateikta melaginga arba neissami informacija;

¢) nebuvo imtasi pagristy priemoniy nuostoliams iSvengti
arba sumazinti;

d) del Draudéjo veiksmy arba neveikimo buvo apsunkintas
Draudziamojo jvykio fakto arba nuostoliy dydzio
nustatymas;

e) nuostoliai néra tiesiogiai susije su apdrausta rizika arba
jiems taikomos isSimtys;
f) Draudéjas laiku nepranesé apie Draudziamajj jvyki.

10. INFORMACIJA APIE ASMENS DUOMENU
TVARKYMA

10.1. Draudikas yra duomeny valdytojas ir tvarko asmens
duomenis vadovaudamasis Bendruoju duomeny apsaugos
reglamentu ir kitais asmens duomeny apsaugos teisés aktais.
Daugiau informacijos apie Draudiko atliekama asmens
duomeny tvarkyma pateikiama interneto svetaingje
https://www.compensa.lv/data-protection-privacy-policy/.
Draudiko duomeny apsaugos pareiglno el. pasto adresas:
DPO@compensa.lv.

10.2. Draudikas tvarko asmens duomenis, jskaitant specialiy
kategorijy asmens duomenis (pavyzdziui, sveikatos
duomenis), siekdamas administruoti draudimo iSmokos byla,
priimti sprendima ir teikti kitas su Draudimo apsaugos
uztikrinimu susijusias paslaugas bei atlikti veiksmus.

10.3. Draudikas tvarko i$ Draudéjo gautus arba teisétai is kity
Saltiniy (pavyzdziui, valstybiniy ar privaciy registry, treciujy
asmeny) gautus asmens duomenis.

10.4. Draudikas gali afskleisti asmens duomenis paslaugy
teikéjams ir bendradarbiavimo partneriams, jeigu tai buatina su
draudimo uztikrinimu susijusiai uzduociai atlikti arba jeigu
Draudikas pagal teises aktus privalo atfskleisti asmnens
duomenis.

10.5. Asmuo turi teise susipazinti su Draudiko tvarkomais savo
asmens duomenimis ir gauti informacijg apie jy tvarkyma;
reikalauti iStaisyti neissamius, neteisingus ar netikslius
duomenis; reikalauti istrinti asmens duomenis; apriboti jy

tvarkyma arba jam priestarauti; reikalauti perkelti asmens
duomenis arba pateikti skunda priezitros institucijai. Draudikas
atsako per vieng ménesj nuo duomeny subjekto prasymo
gavimo dienos.

11. KITOS NUOSTATOS

11.1. Sioms Taisykléms, Draudimo sutariai ir jos pagrindu
Apdraustajam suteikiaomai Draudimo apsaugai taikomi
Latvijos Respublikoje galiojantys teises aktai, jskaitant
Draudimo sutarties jstatyma.

11.2. Jeigu Salims nepavyksta isspresti ginc¢o derybbomis,
rasytinis skundas pagal Compensa skundy nagringjimo tvarka
https://www.compensa.lv/legal-information-dispute-resolutio
n/ turi buti pateiktas Draudikui jo registruotos buveinés adresu:
Vienibas gatve 87H, Ryga, LV-1004; el. pastas:
info@compensa.lv.

11.3. Draudikas nesuteikia Draudimo apsaugos, nemoka
draudimo iSmokos ir neteikia kity paslauguy, jeigu tai
priestarauty bet kokioms tarptautinéms sankcijoms
(finansinéms, ekonominems, prekybos ar kitoms), draudimams
ar apribojimams pagal Jungtiniy Tauty, Europos Sajungos,
Jungtiniy Amerikos Valstijy, Jungtinés Karalystes, Latvijos
Respublikos ar kitus teisés aktus (su sglyga, kad tai nepazeidzia
atitinkamai valstybei taikomy taisykliy ar nacionaliniy
istatymuy). Jeigu tokios sankcijos, draudimai arba apribojimai
tiesiogiai ar netiesiogiai neleidzia Draudikui teikti paslaugy
pagal Draudimo sutartj arba suteikti Draudimo apsaugos,
Draudikas turi teise nedelsdamas vienasaliskai nutraukti
Draudimo sutarti arba sustabdyti Draudimo apsauga
tarptautiniy sankcijy taikymo laikotarpiui, apie tai
pranesdamas rastu.
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